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بى تفاوت نباشيم
صبح زود، صداى جارويى كه روى زمين كشيده مى شود به گوش مى رسد. خودرويى 
لحظه اى  مى ايستد و رانندة آن، بطرى پلاستيكى شير كاكائو را در خيابان مى اندازد، در 
حالى كه فاصلة چندانى با سطل زباله ندارد. پاكبان زحمتكش، از دور نگاه مى كند و سرش را تكان 

مى دهد و براى برداشتن بطرى پلاستيكى، جلو مى رود  و خم مى شود.
مظفر رضايى پاكبان است و به كمك همكارانش، سال هاست كه به پاكيزگى شهر خود كمك 
مى كند. او مى گويد: «برخى آدم ها اصلاً براى تميزبودن شهر همكارى نمى كنند و هر چيزى كه به 
دستشان مى رسد، زمين مى ريزند. مثلاً بعضى از بچه ها، چون در مورد سختى هاى كار ما چيزى 
نمى دانند، روى زمين زباله مى ريزند. حتى برخى از بزرگ ترها هم  چنين كارهايى انجام مى دهند. مثلاً 
زباله هاى خانه شان را به جاى اينكه داخل سطل زباله بيندازند، كنار آن مى اندازند كه اين كار باعث 

مى شود،  وقت زيادى براى جمع آورى زباله هاى كنار سطل صرف شود.
الان هم كه بيمارى كرونا آمده، ماسك و دستكش را روى زمين مى ريزند. اصلاً 

به اين فكر نمى كنند كه ما هم بيمار مى شويم. شغل ما واقعاً سخت 
است و در سرما و گرما بايد كار كنيم. همچنين تعطيلى 

و استراحت زيادى هم نداريم. با حقوق كمى كه 
مى گيريم، كمتر كسى حاضر مى شود جاى ما كار 

كند. با اين حال ما خدمت به مردم 
را   دوست داريم.»

فرقى نمى كند كه كجاى اين كشور پهناور زندگى مى كنيد. هر كجا كه 
باشيد، وقتى صبح زود از در خانه خارج شويد، همه جا تميز است. نه بوى 
زباله اى به مشام مى رسد و نه كوهى از زباله را مى بينيد. اين تميزى كه كمتر 
كسى به آن توجه مى كند و براى خيلى ها حتى عادى شده، حاصل تلاش 

تعداد زيادى پاكبان و كاركنان شهردارى هاى مناطق گوناگون كشور است. ش
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لحظه اى  مى ايستد و رانندة آن، بطرى پلاستيكى شير كاكائو را در خيابان مى اندازد، در لحظه اى  مى ايستد و رانندة آن، بطرى پلاستيكى شير كاكائو را در خيابان مى اندازد، در 

ما خدمت به مردم ما خدمت به مردم ما خدمت به مردم ما خدمت به مردم ما خدمت به مردم 
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الان هم كه بيمارى كرونا آمده، ماسك و دستكش را روى زمين مى ريزند. اصلاً الان هم كه بيمارى كرونا آمده، ماسك و دستكش را روى زمين مى ريزند. اصلاً الان هم كه بيمارى كرونا آمده، ماسك و دستكش را روى زمين مى ريزند. اصلاً الان هم كه بيمارى كرونا آمده، ماسك و دستكش را روى زمين مى ريزند. اصلاً الان هم كه بيمارى كرونا آمده، ماسك و دستكش را روى زمين مى ريزند. اصلاً الان هم كه بيمارى كرونا آمده، ماسك و دستكش را روى زمين مى ريزند. اصلاً الان هم كه بيمارى كرونا آمده، ماسك و دستكش را روى زمين مى ريزند. اصلاً 
به اين فكر نمى كنند كه ما هم بيمار مى شويم. شغل ما واقعاً سخت به اين فكر نمى كنند كه ما هم بيمار مى شويم. شغل ما واقعاً سخت به اين فكر نمى كنند كه ما هم بيمار مى شويم. شغل ما واقعاً سخت به اين فكر نمى كنند كه ما هم بيمار مى شويم. شغل ما واقعاً سخت به اين فكر نمى كنند كه ما هم بيمار مى شويم. شغل ما واقعاً سخت به اين فكر نمى كنند كه ما هم بيمار مى شويم. شغل ما واقعاً سخت به اين فكر نمى كنند كه ما هم بيمار مى شويم. شغل ما واقعاً سخت 

الان هم كه بيمارى كرونا آمده، ماسك و دستكش را روى زمين مى ريزند. اصلاً 
به اين فكر نمى كنند كه ما هم بيمار مى شويم. شغل ما واقعاً سخت 

الان هم كه بيمارى كرونا آمده، ماسك و دستكش را روى زمين مى ريزند. اصلاً الان هم كه بيمارى كرونا آمده، ماسك و دستكش را روى زمين مى ريزند. اصلاً 
به اين فكر نمى كنند كه ما هم بيمار مى شويم. شغل ما واقعاً سخت 

الان هم كه بيمارى كرونا آمده، ماسك و دستكش را روى زمين مى ريزند. اصلاً الان هم كه بيمارى كرونا آمده، ماسك و دستكش را روى زمين مى ريزند. اصلاً 
به اين فكر نمى كنند كه ما هم بيمار مى شويم. شغل ما واقعاً سخت 

الان هم كه بيمارى كرونا آمده، ماسك و دستكش را روى زمين مى ريزند. اصلاً الان هم كه بيمارى كرونا آمده، ماسك و دستكش را روى زمين مى ريزند. اصلاً 
به اين فكر نمى كنند كه ما هم بيمار مى شويم. شغل ما واقعاً سخت 

الان هم كه بيمارى كرونا آمده، ماسك و دستكش را روى زمين مى ريزند. اصلاً الان هم كه بيمارى كرونا آمده، ماسك و دستكش را روى زمين مى ريزند. اصلاً 
به اين فكر نمى كنند كه ما هم بيمار مى شويم. شغل ما واقعاً سخت 

الان هم كه بيمارى كرونا آمده، ماسك و دستكش را روى زمين مى ريزند. اصلاً الان هم كه بيمارى كرونا آمده، ماسك و دستكش را روى زمين مى ريزند. اصلاً 
به اين فكر نمى كنند كه ما هم بيمار مى شويم. شغل ما واقعاً سخت 

الان هم كه بيمارى كرونا آمده، ماسك و دستكش را روى زمين مى ريزند. اصلاً الان هم كه بيمارى كرونا آمده، ماسك و دستكش را روى زمين مى ريزند. اصلاً 
به اين فكر نمى كنند كه ما هم بيمار مى شويم. شغل ما واقعاً سخت 

الان هم كه بيمارى كرونا آمده، ماسك و دستكش را روى زمين مى ريزند. اصلاً 

است و در سرما و گرما بايد كار كنيم. همچنين تعطيلى است و در سرما و گرما بايد كار كنيم. همچنين تعطيلى است و در سرما و گرما بايد كار كنيم. همچنين تعطيلى است و در سرما و گرما بايد كار كنيم. همچنين تعطيلى است و در سرما و گرما بايد كار كنيم. همچنين تعطيلى است و در سرما و گرما بايد كار كنيم. همچنين تعطيلى است و در سرما و گرما بايد كار كنيم. همچنين تعطيلى 
و استراحت زيادى هم نداريم. با حقوق كمى كه و استراحت زيادى هم نداريم. با حقوق كمى كه و استراحت زيادى هم نداريم. با حقوق كمى كه و استراحت زيادى هم نداريم. با حقوق كمى كه و استراحت زيادى هم نداريم. با حقوق كمى كه و استراحت زيادى هم نداريم. با حقوق كمى كه 

مى گيريم، كمتر كسى حاضر مى شود جاى ما كار مى گيريم، كمتر كسى حاضر مى شود جاى ما كار مى گيريم، كمتر كسى حاضر مى شود جاى ما كار مى گيريم، كمتر كسى حاضر مى شود جاى ما كار مى گيريم، كمتر كسى حاضر مى شود جاى ما كار مى گيريم، كمتر كسى حاضر مى شود جاى ما كار 
ما خدمت به مردم كند. با اين حال ما خدمت به مردم كند. با اين حال كند. با اين حال كند. با اين حال كند. با اين حال كند. با اين حال كند. با اين حال ما خدمت به مردم ما خدمت به مردم ما خدمت به مردم ما خدمت به مردم كند. با اين حال ما خدمت به مردم ما خدمت به مردم كند. با اين حال ما خدمت به مردم كند. با اين حال كند. با اين حال كند. با اين حال كند. با اين حال كند. با اين حال كند. با اين حال ما خدمت به مردم ما خدمت به مردم ما خدمت به مردم 

دوست داريم.»را   دوست داريم.»را   را   دوست داريم.»دوست داريم.»دوست داريم.»دوست داريم.»دوست داريم.»
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نظم حرف اول را مى زند
جمع آورى حجم زيادى زباله و به طور كلى تميزكردن 
يوسف  نيست.  راحتى  كار  خيابان  و  كوچه  زيادى  تعداد 
تقى زاده كه پاكبانى مهربان است، مى گويد: «دائماً  خم شدن 
براى برداشتن زباله هايى كه داخل سطل ريخته نشده اند، 
باعث كمر درد مى شود و از همه مهم تر اينكه وقت زيادى 
از ما مى گيرد. جمع آورى زباله ها زمان بندى منظم و دقيقى 
دارد. اگر سر وقت كارها را انجام ندهيم، همه چيز با مشكل 
مواجه مى شود. شغل ما سختى هاى زيادى دارد و خيلى كم 

مى توانيم بچه ها و خانواده  مان  را ببينيم.»

چند كار مهم
قرار دادن زباله هاى خانه در ساعت 

مشخص داخل سطل و نريختن جعبه 
و پلاستيك خوراكى ها روى زمين، 

كه  هستند  كارهايى  مهم ترين 
بايد انجام داد. ريختن زباله، در 
مناطق طبيعى مثل كوه، جنگل 
و دريا، جان حيوانات ديگر را 
نبايد  به خطر مى اندازد پس 

طبيعت  در  زباله اى  نوع  هيچ 
ريخت.

جمع آورى حجم زيادى زباله و به طور كلى تميزكردن جمع آورى حجم زيادى زباله و به طور كلى تميزكردن جمع آورى حجم زيادى زباله و به طور كلى تميزكردن جمع آورى حجم زيادى زباله و به طور كلى تميزكردن 
يوسف يوسف يوسف 
 كه پاكبانى مهربان است، مى گويد: «دائماً  خم شدن  كه پاكبانى مهربان است، مى گويد: «دائماً  خم شدن  كه پاكبانى مهربان است، مى گويد: «دائماً  خم شدن 
براى برداشتن زباله هايى كه داخل سطل ريخته نشده اند، براى برداشتن زباله هايى كه داخل سطل ريخته نشده اند، براى برداشتن زباله هايى كه داخل سطل ريخته نشده اند، 
باعث كمر درد مى شود و از همه مهم تر اينكه وقت زيادى باعث كمر درد مى شود و از همه مهم تر اينكه وقت زيادى باعث كمر درد مى شود و از همه مهم تر اينكه وقت زيادى 
از ما مى گيرد. جمع آورى زباله ها زمان بندى منظم و دقيقى از ما مى گيرد. جمع آورى زباله ها زمان بندى منظم و دقيقى از ما مى گيرد. جمع آورى زباله ها زمان بندى منظم و دقيقى 
دارد. اگر سر وقت كارها را انجام ندهيم، همه چيز با مشكل دارد. اگر سر وقت كارها را انجام ندهيم، همه چيز با مشكل دارد. اگر سر وقت كارها را انجام ندهيم، همه چيز با مشكل 
مواجه مى شود. شغل ما سختى هاى زيادى دارد و خيلى كم مواجه مى شود. شغل ما سختى هاى زيادى دارد و خيلى كم 

قرار دادن زباله هاى خانه در ساعت قرار دادن زباله هاى خانه در ساعت قرار دادن زباله هاى خانه در ساعت قرار دادن زباله هاى خانه در ساعت 
مشخص داخل سطل و نريختن جعبه مشخص داخل سطل و نريختن جعبه مشخص داخل سطل و نريختن جعبه مشخص داخل سطل و نريختن جعبه 

و پلاستيك خوراكى ها روى زمين، و پلاستيك خوراكى ها روى زمين، و پلاستيك خوراكى ها روى زمين، 
كه  هستند  كارهايى  كه مهم ترين  هستند  كارهايى  مهم ترين 

طبيعت  در  زباله اى  نوع  طبيعت هيچ  در  زباله اى  نوع  هيچ 

جمع آورى شبانه روزى زباله!
زباله براى اينكه به محل دفع يا بازيافت برسد، مسير پيچيده و پر پيچ و 
خمى را پشت سر مى گذارد و افراد زيادى بايد زحمت بكشند تا كارها به 
خوبى پيش بروند. قنبرآدينه وند، «مدير نظارت و ارزيابى امور مناطق سازمان 
مديريت پسماند شهردارى تهران» است و از اينكه در مجموعه اى فعاليت 
مى كند كه پاكبان ها در آن مشغول هستند، احساس افتخار مى كند. او مى گويد: 
«تميزى شهر حاصل زحمت 14 هزار پاكبان است كه به صورت شبانه روزى 
در سه شيفت كار مى كنند و حدود 53 هزار مخزن زباله را خالى مى كنند. 
650 دستگاه خودروى حمل زباله، دائماً در حركت هستند و 1300 نفر راننده 
و كارگر (اپراتور)، همراه با پاكبان ها زحمت مى كشند و در كنارشان كلى 
تعميركار و مكانيك وجود دارد تا در زمان خراب شدن خودرو ها و وسايل، 

كمك كنند.
 زباله هايى كه جمع آورى مى شوند، در 10 سكوى فعال (سكوى ميانى 
كه زباله  از مخازن سطح شهر به وسيلة خودرو هاى حمل پسماند مكانيزه 
به آنجا منتقل مى شود)، خالى خواهند شد و بعد توسط 120 ماشين 

دارد، بزرگ (سيم تريلر) كه پشت آن ها مخزن مخصوصى وجود 
برده  زباله  دفع  و  تفكيك  محل  به 

مى شوند. البته در بسيارى از مناطق 
پسماند»  كاهش  «طرح  شهر، 
(كاپ) وجود دارد و شهروندان 
را  بازيافت  قابل  زباله هاى 
تحويل  و  مى كنند  تفكيك 

مى دهند تا كار دفع زباله بهتر 
پيش برود. 

وقتى زباله ها به مركز دفع زباله 
در «آرادكوه» مى رسند، بايد آن هايى كه قابل بازيافت 
هستند از ساير زباله ها جدا شوند. با زباله هاى تر (پوست 
ميوه ها، سبزى ها و ...) كود كمپوست درست مى شود. 
افرادى كه زباله روى زمين مى اندازند، از مشكلاتى 
كه براى پاكبان ها ايجاد مى شود، آگاه نيستند. براى 
برداشتن زباله اى كه جايش در سطل است، يك 
انسان و هم نوع ما، بايد قامتش خم شود. بارها 
پيش آمده كه در زمان برداشتن زباله از روى 
زمين، خودرويى با پاكبان ها برخورد كرده است 
و برخى از آن ها فوت شده اند. پاكبان جدا از 
ما نيست و وقتى بنا به هر دليل آسيب 
ديده ايم؛  آسيب  ما  كه  انگار  ببيند، 
چون در جامعه همه مثل زنجير به 

يكديگر متصل هستيم.»

زباله بايد هميشه در كيسه مخصوص قرار بگيرد و بالاى آن به خوبى بسته شود. همين طور سطل هاى زباله هم 
بايد درشان بسته باشد. اگر بالاى كيسه يا در سطل باز بماند، هم جمع آورى زباله ها سخت مى شود و هم محل 

زندگى مان آلوده خواهد شد.
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